, Engagiert fihren*

r Starkung und Foérderung des mittleren
Kaders und weiteren Mitarbeitenden

Konzept

q&msultlnn
Glger Tralning e

gibt nichts Gutes,
ausser man tut es.

Erich Késtner




utzen fur das Kompetenz-

das mittlere Kader sowie die
Mitarbeitenden

3. Ablauf der Weiterbildung mit
den verschiedenen Modulen
Fuhrungstraining

4. Organisatorisches

5. Giger Consulting & Training
GmbH

iIchnis

zentrum Gesundheit und Alter,

slage

es Umbruchs stellen hohe
rderungen an die mittleren
Uhrungskrafte

Es gilt, neue, komplexe Aufgaben,
verbunden mit anspruchsvollem
Fihrungsverhalten zu meistern

= Gefragt sind Sozial- und Fiuhrungs-
kompetenzen

= Es bestehen verschiedenste Er- =
wartungen von oben und unten an
die Fuhrungsqualitaten lhres Kaders

= Das Kader hat unterschiedliche Vor-
stellungen, was Fuhren bedeutet

A

4

Consulting

Glger T LA

Moderne und marktwirtsch
gefuhrte Unternehmen
professionelle Mitar
allen Belangen (si




mpetenzzentrum,
der und Mitarbeitende

nden verinnerlichen die Werte der Vision, des
redos, des Auftrages und des Leitbildes. Sie
eren ihre Haltung und passen ihr Verhalten an.

diesem Fuhrungstraining erarbeiten die mittleren
Fuhrungskrafte eine konkrete Vorstellung von ihrer Fihrungs-
rolle und -aufgabe und vertiefen die Corporate Identity mit der
Firma

= In der Rolle als Fuhrungskraft legen sie besonderen
souverane Ldsungen von Aufgaben im Arbeitsallt
das interprofessionelle Zusammenspiel in alle

= Bei Bedarf optimieren sie betriebliche Abl&
__,_aierdisziplinare Zusammenarbeit.

Consulting
T =t

Kadertag

1. Stufe 4
re und mittlere
ngskrafte

Modul 1 & 2 [P=S /
2. Stufe \

Referat

7

Fihrung & Ethik C
Prof. g Mittlere Flihrungs- |\/|0du| 3
krafte , Stv.
Vision, Credo, Stil, o 3. Stufe :
Auftrag GL 1 Kommunikation Information
d 2 Mitarbeit ach
Konzept, Bedirfnisse HETEEEGEE R Alle Berufsbildner, 4. Stufe
] AR U 2ue0e sowie BB Stv. und StL
Rollen Stv.
P EY) Fihren im

Spannungsfeld
als Vorgesetzte und
Kollege

2 Tage




Consulting
Giger 0.1 Training saes

Kadertag
- ¥ Modul 4, 5, 6 /
1. rprufun N
oo el 2 Stufe  [REE
Thema offen gﬂti\t’tllere PO, Training 'A\
Podiumsgesprach mit 4. Modul 3. Stufe Training
4. Stufe

Teilnehmenden und Fiihrungsstil
Moderatorin

1x 2 Tage im Jan+Feb 5. Modul
i Smnge am Alle Berufsbildner , BB
Nachmittag sowie BB und StL Stv. Mitarbeitende
6. Modul
Aufgabe & Rolle

1x 2 Tage im Aug+Sep.

1 Tag im Mai + Juni

7. Modul Préasentation
Kolloquium

t 1x1Tagim Nov.

Glger Tralning e

& 21im 2011

Modul 2

Qualifikationsgesprache
esprachsfuhrung = Qualifikationsinstrument

= Anliegen, = Bewertungssystem
Reklamationen = Ziel- und

= Feedbacks Massnahmeng

= Kunden - Mitarbeitende 3 x 2 Tage

3 x 2 Tage

B




Consulting
Giger 0.1 Training saes

nehmerinnen lernen die Grundlagen
Gesprachsfuhrung und die wichtigsten
echniken fur eine erfolgreiche
Kommunikation in der Fihrung von
Mitarbeitenden kennen.

= Sje befassen sich mit herausfordernd
Situationen mit Mitarbeitenden, Pati
und Angehorigen.

B

Consulting

: Mitarbeiter- oo i
nsgesprache

ehmenden lernen das neue Instrument

le erweitern ihr Kbnnen und Wissen uber
Maoglichkeiten und Grenzen des Mitarbeiter-
gesprachs, damit sie zu partnerschaftlichen,
konkreten Losungsmoglichkeiten finden.

= Die Teilnehmenden gewinnen dadurch m
Sicherheit beim Qualifizieren und in d
Gesprachsfihrung.

%
'




Consulting

aining Stufe 3: s e
annungsfeld

nehmenden werden sich der Nahe
Distanz zu den Mitarbeitenden bewusst.

Sie setzen sich mit ihren Fihrungs- und
Bildungsaufgaben auseinander und
analysieren ihre Rollen.

= Sie festigen ihr Selbstvertrauen aufgr
ihres Rollenverstandnisses und d
bewussten Aufgabe.

B

Consulting

eitende e =

nehmenden werden sich der
tigkeit ihrer Vorbereitung auf das
esprach bewusst.

= Sie lernen das Formular der Mitarbeiter-
qualifikation kennen.

= Sje sind darauf sensibilisiert, das Ge
als Chance zu sehen.

e
'




Modul 6

Aufgabe & Rolle
ngsinstrumente =Aufgaben & Rollen
om direkten =Motivation

Fuhren zum Coachen =Delegieren
=Konfliktmanagement =Kontrollieren
2 Tage 1 Tag

= Pri

A

b

ey

Cons
und Rahmen- Ghﬂﬂmlnl.‘.
gungen

= Ortlichkeiten

isch, ausser wenn = In house und extern
ngskurs erst kiirzlich o e
geschlossen wurde = Organisation, Koordination

nglifika_tionsqespréche, = Frau....
obligatorisch fur alle = Referentin

2 ZEItda_Uer = Giger Consulting & Trai
= Beginn: Marz 2011 GmbH

= Ende: Nov. 2012

= Zeiten
= 08.30 bis 17.00 Uhr

B
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Inaten

e Ruckfragen:

ntakt@giger-training.ch




